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AGENDA DE LA JOURNÉE 

Timing Modules Intervenant-e-s 
d’ACODEV 

9h00-9h15 Accueil  

9h15-9h40 Module 1 : Présentation des participants - Icebreaking Justine Ferrier  

9h40-10h25 Module 2 : Introduction à la coopération au développement Luc Langouche  

10h25-10h35 PAUSE  

10h35-11h35 Module 3 : Le paysage ONG : structure, histoire, défis Etienne de Leeuw  

11h35-11h45 PAUSE  

11h45-12h45 
Module 4 : Approches qualité (en gestion de projet et en 

gestion organisationnelle) 

Etienne de Leeuw 

 12h45-13h30 PAUSE LUNCH  

13h30-14h30 Module 5 : Sources de financement et réglementation Sylvie Graffe 

14h30-14h40 PAUSE  

14h40-15h40 Module 6 : Introduction à l’ECMS Magali Lucy 

15h40-15h50 PAUSE  

15h50-16h35 
Module 7 : Présentation d’ACODEV et de ses services pour 

les membres 

Justine Ferrier 

16h35-16h45 Evaluation de la journée  
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1. PRÉSENTATION DES PARTICIPANT-E-S 

 

 
Nom et prénom Organisation E-mail Fonction 

1 BERT Angélique Frères des hommes angelique@freresdeshommes.org Éducatrice 

2 
BRUYERE Hélène 

Croix-Rouge de 
Belgique 

helene.bruyere@croix-rouge.be 
Assistante de direction - 
Département international 

3 
CAROVIS Michel Solidarité Socialiste mcarovis@solsoc.be 

Assistant administratif et 
technique 

4 
CROSSET Sarah Entraide et Fraternité sarah.crosset@entraide.be 

Chargée de partenariat Pérou et 
de programme droits de l'enfant 

5 
DE BRIEY Valérie 

Sensorial Handicap 
Cooperation  

v.debriey@sensorial.be Directrice 

6 
DEBROUX Sandrine 

Oxfam Magasin du 
Monde 

sandrine.debroux@mdmoxfam.be Chargée d'outils 

7 
DEFREYNE Marie 

Caritas International 
Belgique 

m.defreyne@caritasint.be  

 

8 FLAAM Hélène MEMISA helene.flaam@memisa.be Responsable projet volet nord 

9 GELOT Stéphanie Handicap International stephanie.gelot@handicap.be Gestionnaire Finances 

10 
GEMENNE Bruno 

Oxfam Magasin du 
Monde 

bruno.gemenne@mdmoxfam.be 
Responsable du service 
mobilisation jeunes 

11 
LAZARON Barbara MEMISA barbara.lazaron@memisa.be 

Collaboratrice communication et 
récolte de fonds (fr) 

12 
LIEUTENANT Nicolas 

Caritas International 
Belgique 

n.lieutenant@caritasint.be Responsable SAHEL 

13 
NAYDENOVA Romina ULB-Coopération 

romi.naydenova@ulb-
cooperation.org 

Stagiaire 

14 OLIVERI Salvatore Iles de Paix salvatore.oliveri@ilesdepaix.org Comptable 

15 SABBA Clemente MEMISA clemente.sabba@memisa.be Responsable Projets 

16 SALVATI Anna MEMISA anna.salvati@memisa.be Responsable de Projet 

17 
SCHNEIDER 
Guillaume 

Caritas International 
Belgique 

g.schneider@caritasint.be 
Desk officer (gestionnaire de 
projets) pour l'Ethiopie et Haïti 

18 TAI Jean-Pierre FEONG tjp@acodev.be Coordinateur 

19 TEXIER Héloise Entraide et Fraternité heloise.texier@entraide.be Animation 

20 VANKEER Stéphanie Solidarité Mondiale stephanie.vankeer@solmond.be 
Nouvelle collaboratrice 
éducation au développement, 
chargée de communication 

21 MALDAGUE Raphael ACODEV rm@acodev.be 
Collaborateur département 
qualité, responsable de la 
thématique suivi & évaluation 

 

  

http://intrabeta.acodev.be/apps/carnet_adresses/organisations_view.php?id=1201
http://intrabeta.acodev.be/apps/carnet_adresses/organisations_view.php?id=1201
mailto:m.defreyne@caritasint.be
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2. INTRODUCTION À LA COOPÉRATION AU DÉVELOPPEMENT 

2.1 Des concepts 

   
 

2.2 Evolutions et tendances au fil des décennies 
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2.3 Des conférences  
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2.4 Des objectifs 
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2.5 Après 2000, 2015, voici l’horizon 2030 
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3. LE PAYSAGE ONG : STRUCTURE, HISTOIRE, DÉFIS 

3.1 Les différents niveaux et acteurs de la coopération 

 
 

1. Coopération bilatérale 

La coopération bilatérale se fait « d’état à état ». Ce sont les institutions fédérales, 
communautaires et régionales qui sont les acteurs principaux. Au nom des gouvernements 
qu’elles représentent, ces institutions coopèrent avec les Etats des pays partenaires. Dans le 
cas de la Belgique, il s'agit de de Direction générale de développement (DGD) pour le fédéral et 
du WBI et VAIS pour le niveau régional.  
 

a. Les institutions fédérales 

 
La coopération au développement fait partie des compétences du Ministre Alexander De Croo 
au niveau fédéral. Une administration et une agence de développement gèrent cette matière 
au niveau fédéral. 
 

 

La Direction Générale de Développement (DGD) 
dépend du Service Public Fédéral Affaires 
étrangères. C’est elle qui se charge de l’aide 
bilatérale (à travers des programmes 
gouvernementaux) et multilatérale de l’Etat 
fédéral. La DGD reconnaît et cofinance les 
activités proposées par les acteurs de la 
coopération indirecte (par exemple les ONG). 
Outre ces services, la DGD possède aussi des 
programmes « spéciaux » pour des situations 
d’urgence (Aide d’urgence, réhabilitation et aide 

http://diplomatie.belgium.be/fr/politique/cooperation_au_developpement/
http://diplomatie.belgium.be/fr/politique/cooperation_au_developpement/
http://diplomatie.belgium.be/fr/politique/cooperation_au_developpement/
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alimentaire) ainsi qu’un programme Fonds Belge 
de Survie, un programme de Consolidation de la 
société et des programmes de sensibilisation de la 
population belge. La DGD fait le suivi des 
programmes bilatéraux et multilatéraux mais ne 
les exécute pas elle-même. Elle fait appel pour 
cela à la CTB. La DGD fait aussi le suivi du 
cofinancement donné aux acteurs de la 
coopération indirecte mais l’initiative et 
l’exécution restent du côté de ces acteurs. 
 

Pour information, l’organigramme de la DGD : 
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La CTB - L'Agence belge de développement est 
l’Agence d’exécution de coopération au 
développement bilatérale belge. C’est une société 
anonyme de droit public à finalité sociale dont les 
relations avec l’Etat fédéral sont définies dans un 
contrat de gestion. La CTB met en œuvre et fait le 
suivi des programmes conçus par la DGD ; mais aussi 
des programmes appartenant à d’autres institutions 
(par exemple : UE). 
 
Concrètement cela veut dire que la CTB a un 
bureau de représentation dans les pays de l’aide 
gouvernementale ainsi que des coopérants pour 
mettre en œuvre ces programmes. 
 
 

b. Les institutions communautaires et régionales 

 

Wallonie Bruxelles International est une administration 
publique chargée des relations internationales 
Wallonie-Bruxelles. Elle est l’instrument de la 
politique internationale menée par la Communauté 
française de Belgique la Région wallonne et la 
Commisssion communautaire française (COCOF) de la 
Région de Bruxelles-Capitale. 
 

 

Le Departement internationaal Vlaanderen (DIV) est le 
département chargé des relations internationales et 
notamment la coopération au développement au sein 
du gouvernement flamand. 

 

Brussels international a été créée afin de développer 
une politique étrangère cohérente au sein de la Région 
de Bruxelles-Capitale. Au sein de Bruxelles 
Coordination Régionale, elle exerce un rôle de 
coordination des relations et de la représentation de la 
Région dans le monde. 

 
 

2. La coopération multilatérale 

La coopération au développement et le travail de solidarité internationale de la Belgique se 
déploient aussi à un niveau plus multilatéral, qui dépasse les seuls accords de coopération 
bilatérale avec un pays donné. Ainsi, au niveau de la coopération officielle, la Belgique 
contribue de manière substantielle à des nombreuses agences et à plusieurs organismes des 
Nations-Unies, en particulier la Banque Mondiale, le FMI, le programme ONUSIDA, l’OIT, l’OIM, 
etc. Ces contributions sont généralement d’ordre budgétaire, et sont gérées et orchestrées par 
l’Administration fédérale en charge de la coopération au développement (DGD). 
 
A côté des participations publiques de la Belgique, d’autres acteurs indirects, en particulier, 
des ONG, mènent aussi des actions significatives en matière de solidarité internationale via des 
réseaux internationaux ou au sein des instances multilatérales ; on peut citer notamment le 

http://www.btcctb.org/
http://www.wbi.be/
http://www.vlaanderen.be/int/ontwikkelingssamenwerking
http://be.brussels/a-propos-de-la-region/le-ministere-de-la-region-de-bruxelles-capitale/secretariat-general/la-direction-des-relations-exterieures
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travail de l’UNICEF, de MSF en matière de santé (par exemple lobbying sur l’accès à des 
médicaments génériques), d’OXFAM au sein du réseau Oxfam International, etc. 
 
 

3. La coopération indirecte 

 
La coopération indirecte fait référence au travail que font les institutions non étatiques 
(comme les ONG, les universités, etc.) avec leurs partenaires du Sud. On l’appelle «indirecte» 
car l’Etat belge soutient ces actions mais n’est pas l’exécuteur ou décideur. 
 
Les acteurs indirects sont aussi appelés ACNG (acteurs de la coopération non 
gouvernementale). 
 
Plus d’informations sur la coopération indirecte dans les sous sections suivantes.  

 

4. Le 4ème pilier 

 
Les citoyens belges contribuent par leurs impôts aux trois niveaux de coopération que nous 
venons de citer. Ils s’impliquent aussi plus directement en faisant des dons ou en soutenant des 
actions des acteurs indirects ou internationaux. Mais il existe aussi un quatrième niveau dans la 
coopération au développement. Il est moins connu. Il s’agit d’initiatives citoyennes volontaires 
qui avec peu de moyens soutiennent des projets dans le Sud et créent des liens Nord/Sud. On 
retrouve dans cette catégorie les associations paroissiales, les mouvements de jeunes, les 
associations de quartier, les groupes scolaires ou n’importe quelle autre association de 
personnes qui à un moment s’intéresse à la problématique Nord/Sud. 

 

3.2 Présentation de notre secteur de la coopération 
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3.3 Historique des OSC 
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3.4 Historique des structures représentatives 

 

Raison d’être 

 
 
Missions 

 
 
Evolution 
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3.5 Défis des OSC 
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4. APPROCHES QUALITÉ  

4.1 Qualité, de quoi parle-t-on ? 

        
 

 
 
 

        
 
 
 

4.2 Qualité en gestion de projet 

a. Gestion du cycle de projet (GCP) 
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b. Theory of change (ToC) 
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4.3 Qualité en gestion organisationnelle 

a. EFQM 

1. EFQM, c’est quoi, pourquoi ? 

              

Ce qu’il permet… 

 

Ce qu’il n’est pas… 

 

2. Le modèle proprement dit  

La philosophie de l’excellence 
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Le référentiel 
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EFQM appliqué au foot 

 

 

EFQM, outil d’intégration 
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Contenu du modèle 

 

La logique d’évaluation 

          

 

 

    

 

 

 



35 / 66 

 

Validation C2E 

 

Niveau de reconnaissance 
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3. EFQM et les ONG 

Historique 

 
 

Les “raisons” 

 

 

Au sein des fédérations  
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b. Screening DGD 
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---------------------------------------------------------------------- 
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5. SOURCES DE FINANCEMENT ET RÉGLEMENTATION 

6.1 Sources de financement d’une OSC 
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6.2 Cadre réglementaire belge 
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6.3 Cadre réglementaire européen 
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6. INTRODUCTION À L’ECMS 

7.1 Contexte  

 

7.2 Vision – mission 

   
 

Evolution de la vision… 
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7.3 Public cibles 

 

7.4 Type d’activités  
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Type de contenus : 

 

7.5 Acteurs  
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7.6 Bailleurs 

 

7.7 Enjeux   

     
 

----------------------------------------------------------------------------- 
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7. PRÉSENTATION D’ACODEV ET DE SES SERVICES AUX MEMBRES 

8.1 ACODEV en bref 

 

8.2 Vision 

 

8.3 Missions 
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8.4 Canaux de communication 
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8.5 Services aux membres 
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8.6 Equipe 
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8.7 Instances de décision 
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8.8 Services extra: Pegasus et la Feong 
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8. LISTING MEMBRES D’ACODEV 

 
Nom organisation 

membres  
ngo-federatie 

Active en 
ECMS 

1 Action Damien / Damiaanactie  x 

2 ACDA - Action et Coopération pour le Développement dans les Andes  x 

3 ADG - Aide au Développement Gembloux  x 

4 AMIS DE GATAGARA   

5 AQUADEV   

6 ACTEC - Association for Cultural, Technical & Educational Cooperation x  

7 AADC - Association pour l'Action de développement communautaire   

8 AUTO-DEVELOPPEMENT AFRIQUE   

9 AUTRE TERRE  x 

10 Avocats Sans Frontières  x 

11 CARITAS International Belgique x x 

12 CNCD - 11.11.11   x 

13 CETRI  x 

14 Chaîne de l'Espoir Belgique - Keten van Hoop België   

15 CODEART ASBL   

16 COTA  x 

17 CSA - Collectif Stratégies Alimentaires  x 

18 CADTM - Comité pour l'Abolition des Dettes illégiTiMes  x 

19 CJP - Commission Justice et Paix  x 

20 Conseil des Communautés Africaines en Europe/Belgique  x 

21 CEC - Coopération par l'éducation et la culture  x 

22 Croix-Rouge de Belgique - Communauté francophone  x 

23 Défi Belgique Afrique  x 

24 DISOP - Dienst voor Internationale Samenwerking aan 
Ontwikkelinsprojecten 

  

25 DYNAMO International  x 

26 Echos Communication  x 

27 Enfance Tiers Monde - Kinderen Derde Wereld  x 

28 Entraide et Fraternité  x 

29 Fairtrade Belgium x x 

30 FIAN Belgium  x 

31 Fonds Ingrid Renard   

32 Foncaba - Formation de Cadres Africains - Kadervorming Voor Africanen x x 

33 Fucid - Forum Universitaire de Coopération Internationale au 
Développement 

 x 

34 Frères des Hommes  x 

35 Geomoun  x 

36 Groupe One - Groupe de Recherche et d'action sur le développement 
durable et le développement économique local 

 x 

37 Gresea - Groupe de Recherche pour une Stratégie Economique Alternative  x 

38 Handicap International Belgium x x 

39 Iles de Paix  x 

40 Ingénieurs sans Frontières  x 

41 IEOI/IIAV (CSC-ACV)  x 

42 IFSI - ISVI asbl  x 

43 IAP - Institut des Affaires Publiques   

44 ITECO - Centre de formation pour le développement  x 

45 KIYO, ONG des droits de l’enfant x x 

46 Laïcité et Humanisme en Afrique centrale   
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47 Le Coron  x 

48 Le Monde selon les femmes asbl  x 

49 Louvain Coopération  x 

50 Lumière pour le Monde - Light for the World x x 

51 M3M - Médecine pour le Tiers Monde x x 

52 MdM - Médecins du Monde  x 

53 MSF - Médecins Sans Frontières x x 

54 Mékong  Plus   

55 MEMISA x x 

56 Miel Maya Honing  x 

57 MSI/BIS (CGSLB-ACVLB)  x 

58 Oeuvre Belgo-Colombienne de l'Enfance   

59 Oxfam Solidarité x x 

60 Oxfam-Magasins du monde  x 

61 Petits pas  x 

62 Plan Belgique x x 

63 Quinoa  x 

64 RCN Justice & Démocratie  x 

65 Rotary Clubs for Development x  

66 SCI - Projets internationaux  x 

67 Sensorial Handicap Cooperation x  

68 SLCD   

69 Solidarité Afghanistan Belgique   

70 Solidarité Mondiale - Wereldsolidariteit x x 

71 Solidarité Protestante - Protestante Solidariteit   

72 Solidarité Socialiste  x 

73 SOS Faim  x 

74 SOS Layettes Solidarité et Développement   

75 SOS Villages d'Enfants Belgique x  

76 ULB-Coopération  x 

77 Unicef  Belgique x x 

78 UniverSud-Liège  x 

79 Vétérinaires sans Frontières x x 

80 Via Don Bosco x x 

81 Viva Africa   

82 WWF - World Wild Fund for Nature Belgium x x 

  20 (25%) 61 (75%) 
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9. LISTE DES ABRÉVIATIONS  

 

ACC Analyse contextuelle commune 

ACNG Acteurs de la coopération non gouvernementale 

AG Assemblée Générale 

AI Acteurs Institutionnels 

ALC/KB Annoncer la couleur/Kleur Bekennen 

AM Arrêté Ministériel 

APD Aide publique au développement 

AR Arrêté Royal 

ASBL  Association Sans But Lucratif 

BDD Base de données 

BIO  Société belge d'Investissement pour les pays en développement 

BIT Bureau International du Travail  (Genève)  

BM Banque Mondiale   (Washington DC)  

BNB Banque Nationale de Belgique 

C2E Committed to Excellence 

CA  Conseil d'Administration  

CAD Comité d'Aide au Développement  

CCS Comité de Concertation Stratégique 

CCT Comité de Concertation Technique 

CD Coopération au Développement 

CESSOC Confédération des Employeurs du Secteur sportif et socio culturel  

CG Coûts de gestion  

CO Coûts opérationnels 

CPC Comité Paritaire de Concertation 

CPIL Comité de Pilotage 

CRF Coûts de Récolte de Fonds 

CS Coûts de structure 

CSC Cadre stratégique commun 

CSO Civil Society Organisation 

CTB Agence belge de développement   (nederlands BTC) 

CWBI Conseil Wallonie Bruxelles de la Coopération Internationale 

DARE Development Awareness Raising and Education forum (CONCORD) 

DEEEP Development Education Exchange in Europe Project  (Concord) 

DGD Direction générale de la coopération au développement 

DNS Dépenses non subsidiables 

ECMS Education à la citoyenneté mondiale  & solidaire 

ED Education au Développement  

EFQM European Foundation for Quality Management  

EMT Electronic Monitoring Tool 

ETP Équivalent temps plein 

FBSA Fonds belge pour la sécurité alimentaire 

FEONG Fédération des Employeurs ONG 
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GAR Gestion axée résultats 

GCP Gestion du Cycle de Projet 

GPS Groupe « pratiques et stratégies » 

GRH Gestion des ressources humaines 

GT Groupe de Travail (ou Grand Tourisme, c'est selon)  

GTED Groupe de Travail  Education au Développement 

IATI International Aid for Transparency   

IOV Indicateurs Objectivement Vérifiables 

IRE Institut des Réviseurs d'Entreprise 

MOVO Mondiale Vorming 

OCDE Organisation de coopération et de développement économiques 

ODM Objectifs du Millénaire. 

ONG Organisation non gouvernementale  

OS Objectif spécifique 

OSC Organisations de la Société Civile 

PM&E Planification, Monitoring et Evaluation 

R4E  Recognized for Excellence 

RC Renforcement des capacités 

SES Service de l’Evaluation Spéciale 

ToC Theory of Change 

ToR Terms of reference 

UE Union européenne 

WBI Wallonie-Bruxelles International 

X-Bank Achterliggende databank van www.ngo-openboek.be 
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